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Республика Карелия

Karjalan Tazavaldu
 Администрация Пряжинского национального муниципального района

Priäžän kanzallizen piirin hallindo
ПОСТАНОВЛЕНИЕ
 « 18 » апреля  2022 г.                                                                                    № 188
пгт Пряжа

Priäžän kylä

Об утверждении административного 
регламента администрации Пряжинского 
национального муниципального района 
по предоставлению муниципальной услуги 
«Выдача решения о согласовании 
архитектурно-градостроительного облика 
объекта капитального строительства»

В соответствии с Градостроительным кодексом Российской Федерации, Федеральным законом от 06.10.2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», Федеральным законом от 27.07.2010 года № 210–ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», постановлением Правительства Республики Карелия от 15.02.2012 года № 50-П «О разработке и утверждении административных регламентов предоставления государственных услуг»,
администрация Пряжинского национального муниципального района
ПОСТАНОВЛЯЕТ:
1. Утвердить прилагаемый административный регламент администрации Пряжинского национального муниципального района по предоставлению муниципальной услуги «Выдача решения о согласовании архитектурно-градостроительного облика объекта капитального строительства».
2. Настоящее постановление подлежит размещению на официальном сайте Пряжинского национального муниципального района в сети Интернет.
3. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить 

на заместителя Главы администрации Пряжинского национального муниципального района А.А. Тарасова.

Глава администрации                                                                                 О.М. Гаврош
Приложение

к постановлению администрации

Пряжинского национального

муниципального района

от «18» апреля 2022 г. №  188
Административный регламент 

администрации Пряжинского национального муниципального района 

по предоставлению муниципальной услуги «Выдача решения 
о согласовании архитектурно-градостроительного 
облика объекта капитального строительства»

I. Общие положения

1. Предмет регулирования регламента.
Настоящий административный регламент администрации Пряжинского национального муниципального района по предоставлению муниципальной услуги «Выдача решения о согласовании архитектурно-градостроительного облика объекта капитального строительства» (далее – административный регламент, муниципальная услуга, администрация) разработан в целях повышения качества предоставления и доступности муниципальной услуги, создания комфортных условий для получения муниципальной услуги, в том числе в электронной форме с использованием федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» (далее – «Единый портал»), с соблюдением норм законодательства Российской Федерации о защите персональных данных.

2.  Круг заявителей.
Заявителями на предоставление муниципальной услуги являются физические и юридические лица, зарегистрированные на территории Российской Федерации.

Получателями муниципальной услуги в рамках настоящего административного регламента являются юридические и физические лица, индивидуальные предприниматели, а также их уполномоченные представители (далее - заявители).

От имени физических лиц заявление о предоставлении муниципальной услуги (далее - заявление) могут подавать, в частности:

- опекуны недееспособных граждан;

- представители, действующие в силу полномочий, основанных на нотариально удостоверенной доверенности или нотариально удостоверенном договоре.

От имени юридического лица заявление может быть подано лицом, имеющим право действовать от имени юридического лица без доверенности, либо представителем, действующим на основании доверенности, оформленной в установленном законом порядке.

От имени индивидуального предпринимателя заявление может быть подано лицом, имеющим право действовать от имени индивидуального предпринимателя на основании доверенности, оформленной в установленном законом порядке.

3. Основные понятия, используемые в административном регламенте:

заявитель - физическое или юридическое лицо либо их уполномоченные представители, обратившиеся в администрацию с запросом о предоставлении муниципальной услуги, выраженным в устной, письменной или электронной форме, в том числе с использованием федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» (далее – «Единый портал»), с соблюдением норм законодательства Российской Федерации о защите персональных данных (далее – Заявитель);

фасады объекта – совокупность наружных ограждающих конструкций, архитектурных деталей и элементов, поверхность крыш, включая ниши, террасы в пределах границ площади застройки здания (сооружения).

4. Требования к порядку информирования о предоставлении муниципальной услуги:
Муниципальную услугу предоставляет отдел градостроительной деятельности и земельных отношений администрации (далее - отдел градостроительной деятельности и земельных отношений).
186120 Республика Карелия, Пряжинский район, пгт Пряжа, ул. Советская,                    д. 61, кабинет № 13.
График работы отдела градостроительной деятельности и земельных отношений:

понедельник – четверг с 9.00 до 17.30 часов; 

пятница с 9.00 до 16.00 часов; 

в предпраздничные дни время работы сокращается на один час; 

обеденный перерыв с 13.00 до 14.00 часов;
суббота, воскресенье – выходные дни;
График приема заявителей:

приемные дни: 

понедельник с 10.00 до 13.00, с 14.00 до 17.00 часов – для юридических вторник с 10.00 до 13.00, с 14.00 до 17.00 часов – для физических лиц.

Справочный телефон/факс специалистов отдела градостроительной деятельности и земельных отношений, по которому можно получить информацию о предоставляемой муниципальной услуге: (81456) 3-10-15, факс (81456) 3-12-08.

Адрес официального сайта района, а также адрес электронной почты: http://pryazha.org /, priagad@yandex.ru.

Консультирование заявителей по вопросам предоставления муниципальной услуги.

Основанием для консультирования по вопросам предоставления муниципальной услуги является обращение заявителя в отдел градостроительной деятельности и земельных отношений:

– непосредственно при устном обращении;

– по телефону;

– по письменным обращениям;

– по электронной почте администрации.

При консультировании непосредственно в отделе градостроительной деятельности и земельных отношений или по телефону специалист отдела градостроительной деятельности и земельных отношений подробно и в вежливой (корректной) форме информирует заявителей по интересующим их вопросам. Продолжительность консультации по устному обращению не должна превышать 15 минут и по телефону не должна превышать 10 минут.

В случае если подготовка ответа требует продолжительного времени, заявителю может быть дана рекомендация направить письменное обращение или предложено другое время для устной консультации.

При необходимости специалист отдела градостроительной деятельности и земельных отношений оказывает помощь заявителям в оформлении заявления.

При письменном обращении или по электронной почте консультирование осуществляется в срок, не превышающий 30 дней, путем направления письменного ответа по почте, электронной почте, посредством факсимильной связи в зависимости от способа обращения заявителя за консультацией или способом, указанным в письменном обращении.
5. Предоставление муниципальной услуги может осуществляться на базе государственного бюджетного учреждения Республики Карелия «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг Республики Карелия» (далее – МФЦ) в соответствии с законодательством Российской Федерации и соглашением о взаимодействии между МФЦ и администрацией.

Информацию о месте нахождения, часах работы филиалов МФЦ можно получить на сайте http://www.mfc.karelia.ru или по телефону: 8(8142) 594434, 8(81456) 31044.
    6. Отдел градостроительной деятельности и земельных отношений не позднее 3 дней со дня принятия настоящего административного регламента либо внесения изменений размещает его текст в печатном виде в местах предоставления муниципальной услуги (в доступном для заявителей месте).

    7.  На информационных стендах в помещении, предназначенном для приема документов, размещается следующая информация:

извлечения из текста настоящего административного регламента с приложениями;

перечень документов, необходимых для получения муниципальной услуги, а также требования, предъявляемые к этим документам;

график приема граждан;

образцы оформления документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги; 

порядок информирования о ходе предоставления муниципальной услуги;

порядок получения консультаций;

порядок обжалования решений, действий (бездействия) специалистов, ответственных за предоставление муниципальной услуги.

Требования к размещению и оформлению визуальной, текстовой и мультимедийной информации.

Тексты информационных материалов печатаются удобным для чтения шрифтом, без исправлений, наиболее важные места подчеркиваются.

II. Стандарт предоставления муниципальной услуги

8. Наименование муниципальной услуги: «Выдача решения о согласовании архитектурно-градостроительного облика объекта капитального строительства».
9. Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу: администрация Пряжинского национального муниципального района (отдел градостроительной деятельности и земельных отношений). 
10. Результат предоставления муниципальной услуги:

- предоставление решения о согласовании архитектурно-градостроительного облика объекта;

-  выдача мотивированного отказа в предоставлении муниципальной услуги.

11. Срок исполнения муниципальной услуги:

- в течение 20 календарных дней со дня получения градостроительной деятельности и земельных отношений заявления с документами, указанного в пункте 33 настоящего административного регламента.
12. Документы, являющиеся результатом предоставления муниципальной услуги, выдаются на руки заявителю под подпись в день исполнения.
13. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги: 

Заявление.
К заявлению прилагаются: 
1) копия документа, удостоверяющего личность Заявителя или его представителя (в случае обращения физического  или лица, уполномоченного Заявителем);

2) документы, подтверждающие полномочия представителя заявителя действовать от имени Заявителя (в случае обращения представителя Заявителя);

3) паспорт архитектурно-градостроительного облика (АГО) создаваемого (реконструируемого, изменяемого) объекта в прошитом виде на бумажном носителе и на электронном носителе в двух экземплярах, подготовленный в соответствии с требованиями.

4) решение о согласовании архитектурно-градостроительного облика объекта с собственниками данного объекта. Согласование с собственниками помещений в многоквартирных жилых домах должно осуществляться в порядке, установленном Жилищным кодексом РФ.

14. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, которые находятся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления и иных органов, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, и которые заявитель вправе представить:

1) копии правоустанавливающих документов на объект недвижимости, в отношении которого разработан архитектурно-градостроительный облик объекта, право на который зарегистрировано в Едином государственном реестре прав на недвижимое имущество и сделок с ним;

2) кадастровый паспорт объекта недвижимости (здания, сооружения), в отношении которого разработан архитектурно-градостроительный облик объекта.

15. Запрещается требовать от заявителя представления документов и информации, не предусмотренных пунктом 13 настоящего административного регламента.

16. Запрещается требовать от заявителя представления документов и информации, указанных в пункте 14 настоящего административного регламента.

17. Документы, представляемые заявителем, должны соответствовать требованиям, установленным действующим законодательством к таким документам. Документы, составляемые заявителем, должны соответствовать следующим требованиям:

1) разборчивое написание текста документа шариковой, гелевой, перьевой, чернильной ручкой или при помощи средств электронно-вычислительной техники;

2) указание фамилии, имени, отчества (наименования) заявителя, его места жительства (места нахождения), телефона без сокращений;

3) отсутствие в документах неоговоренных исправлений.

18. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги: 

1) нарушение требований к оформлению документов, предусмотренных пунктом 17 настоящего административного регламента;

2)  представление документов в ненадлежащий орган.

19. Основаниями для отказа в предоставлении муниципальной услуги являются:

1) отсутствие документов, предусмотренных пунктом 13 настоящего административного регламента;

2) получение ответа государственных органов, органов местного самоуправления и (или) подведомственных государственным органам и органам местного самоуправления организаций об отсутствии в их распоряжении документов (их копий или сведений, содержащихся в них), предусмотренных пунктом 14 настоящего административного регламента, если заявитель не представил их самостоятельно.

20. Муниципальная услуга предоставляется без взимания государственной пошлины или иной платы.

21. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги не должен превышать 15 минут.

Максимальный срок ожидания в очереди при получении результата предоставления муниципальной услуги не должен превышать 15 минут.

22. Регистрация запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги производится в день поступления.

24. Требования к помещениям, в которых предоставляются муниципальные услуги, местам  для  заполнения  запросов  о  предоставлении муниципальной услуги, информационным стендам с образцами их заполнения и перечнем документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги: 

1) требования к местам приема заявителей:

- служебные кабинеты специалистов, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, в которых осуществляется прием заявителей, должны быть оборудованы вывесками с указанием номера кабинета, фамилии, имени, отчества и должности специалиста, ведущего прием;

- места для приема заявителей оборудуются стульями и столами, оснащаются канцелярскими принадлежностями для обеспечения возможности оформления документов;

2) требования к местам для ожидания:

- оборудование стульями и (или) кресельными секциями;

- нахождение мест для ожидания в холле или ином специально приспособленном помещении;

- наличие в здании, где организуется прием заявителей, мест общественного пользования (туалетов) и мест для хранения верхней одежды;

3) требования к местам для информирования заявителей:

- оборудование визуальной, текстовой информацией, размещаемой на информационном стенде, в том числе:

а) административного регламента предоставления муниципальной услуги; 

б) адресов и телефонов мест предоставления муниципальной услуги; 

в) адресов электронной почты и официального сайта администрации; 
г) перечня документов, необходимых для получения муниципальной услуги;

д) образца заполнения бланка письменного запроса (заявления);

- оборудование стульями и столами для возможности оформления документов;

- обеспечение свободного доступа к информационному стенду и столам для оформления документов.

25. Показатели оценки доступности муниципальной услуги:

1) получение муниципальной услуги своевременно и в соответствии со стандартом предоставления муниципальной услуги;

2) получение полной, актуальной и достоверной информации о порядке предоставления муниципальной услуги, в том числе с использованием информационно-коммуникационных технологий;

3) получение информации о результате предоставления муниципальной услуги;

4) обращение в досудебном и (или) судебном порядке в соответствии с законодательством Российской Федерации с жалобой (претензией) на принятое по заявлению решение или на действия (бездействие) сотрудников отдела администрации;

5) транспортная доступность к местам предоставления муниципальной услуги;

6) обеспечение возможности направления запроса по электронной почте;

7) размещение информации о порядке предоставления муниципальной услуги на официальном сайте администрации в сети Интернет.

26. Показателями оценки качества предоставления муниципальной услуги являются:

1) соблюдение срока предоставления муниципальной услуги;

2) отсутствие поданных в установленном порядке жалоб на действия (бездействие) должностных лиц, осуществленные в ходе предоставления муниципальной услуги.
III. Состав, последовательность и сроки 
выполнения административных процедур (действий), 
требования к порядку их выполнения



27. Последовательность и выполнение административных процедур.

Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

1) прием и регистрация запроса и представленных документов о предоставлении услуги;

2) рассмотрение запроса и приложенных к нему документов;

3) осуществление межведомственного взаимодействия по получению документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

4) в случае принятия решения о согласовании архитектурно-градостроительного облика объекта - оформление решения о согласовании архитектурно-градостроительного облика объекта;

5) в случае принятия решения об отказе согласования архитектурно-градостроительного облика объекта - оформление решения об отказе согласования архитектурно-градостроительного облика объекта;

6) выдача (направление) Заявителю результата муниципальной услуги.

28. Прием и регистрация заявления и прилагаемых к нему документов.

Основанием для начала исполнения административной процедуры является поступление в отдел заявления и прилагаемых к нему документов о предоставлении муниципальной услуги, указанных в пункте 13 настоящего административного регламента.

29. При приеме заявления и прилагаемых к нему документов специалист приемной администрации:

- проверяет документ, удостоверяющий личность заявителя, а для представителя заявителя - оформленную надлежащим образом доверенность или иные документы, удостоверяющие полномочия представителя, и документ, удостоверяющий личность представителя заявителя;


- проверяет правильность оформления заявителем заявления;

- проверяет комплектность и срок действия документов, представленных заявителем;

- сверяет с оригиналами копии документов, прилагаемых к заявлению, при этом проверяют, не произошло ли при копировании изменение содержания копии документа по сравнению с его оригиналом, гарантирует ли копирование тождественность копии документа и его оригинала.

29. Поступивший документ и приложенные к нему документы регистрируются в день поступления.

30. После регистрации документы направляются Главе администрации для вынесения резолюции с последующей передачей в отдел, ответственный за исполнение административной процедуры.

31. Срок исполнения административной процедуры - не более 1 рабочего дня.
32. Рассмотрение запроса и приложенных к нему документов.

При установлении фактов, указанных в пункте 17 настоящего административного регламента, специалист почтовым отправлением в письменной форме либо по электронной почте в форме электронного документа информирует Заявителя об отказе в приеме запроса с объяснением содержания выявленных недостатков, вместе с отказом возвращаются все приложенные документы.

Специалист, в должностные обязанности которого входит исполнение административной процедуры, проверяет соответствие содержания запроса и приложенных к нему документов требованиям, установленным пунктом 13 настоящего административного регламента.

Срок исполнения административной процедуры - не более 1 дня со дня поступления запроса и документов с резолюцией «для рассмотрения».

В соответствии с запросом Заявителя отделом осуществляется выполнение соответствующих процедур:
- оформление решения о согласовании архитектурно-градостроительного облика объекта (приложение № 4 к административному регламенту);

- оформление отказа в согласовании архитектурно-градостроительного облика объекта.

33. Подготовка решения о согласовании архитектурно-градостроительного облика объекта.

 Специалист, в обязанности которого входит исполнение административной процедуры, определяет наличие согласования архитектурно-градостроительного облика объекта с собственниками данного объекта.

В случае отсутствия оснований, указанных в пункте 17 настоящего административного регламента, специалист, в должностные обязанности которого входит исполнение административной процедуры, осуществляет оформление согласования архитектурно-градостроительного облика объекта.

В случае наличия оснований, указанных в пункте 17 настоящего административного регламента, специалист, в должностные обязанности которого входит исполнение административной процедуры, оформляет отказ в предоставлении муниципальной услуги.

Срок исполнения административной процедуры составляет не более 10 рабочих дней.

34. Выдача (направление) Заявителю результата муниципальной услуги.

Согласование архитектурно-градостроительного облика объекта, отказ в согласовании архитектурно-градостроительного облика объекта выдается (направляется) Заявителю лично или почтовым отправлением либо в форме электронного документа по желанию Заявителя.

При получении согласования архитектурно-градостроительного облика объекта, отказа в согласовании архитектурно-градостроительного облика объекта в отделе Заявитель предъявляет документ, удостоверяющий личность, а уполномоченный представитель заинтересованного лица дополнительно предъявляет надлежащим образом оформленную доверенность, подтверждающую его полномочия на получение документа.

Срок исполнения административной процедуры - 1 рабочий день.
35. Муниципальная услуга может оказываться в электронной форме.
Обеспечение доступа заявителей к сведениям о предоставляемой муниципальной услуге осуществляется на официальном сайте администрации http://pryazha.org/, через Портал государственных и муниципальных услуг Республики Карелия и Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций) (http://www.gosuslugi.ru) .

Заявление и комплект документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, могут быть направлены с использованием Портала государственных и муниципальных услуг Республики Карелия.

Порядок получения заявителем муниципальной услуги в электронном виде:

- пройти процедуру регистрации на Портале государственных и муниципальных услуг Республики Карелия или, если заявитель уже зарегистрирован, авторизоваться (ввести свои логин и пароль);

- войти в свой Личный кабинет и в разделе «Услуги онлайн» выбрать необходимую заявителю услугу;

- заполнить заявление на получение услуги в электронном виде (поля, отмеченные знаком "*", обязательны для заполнения);

- прикрепить к заявлению файлы, содержащие электронные образы документов, необходимых для получения услуги (документы рекомендуется отсканировать заранее);

- отправить заявление с прикрепленными файлами.

Заявителю предоставляется возможность получения сведений о ходе рассмотрения заявления о предоставлении муниципальной услуги через Портал государственных и муниципальных услуг Республики Карелия.

По мере прохождения заявления в Личном кабинете заявителя отражается следующая информация:

- дата регистрации заявления на Портале государственных и муниципальных услуг Республики Карелия и направления его в администрацию; 

- дата принятия заявления к рассмотрению в администрации;

- информация о результате рассмотрения заявления.

После появления в Личном кабинете информации об исполнении муниципальной услуги, заявитель может получить результат оказания муниципальной услуги в администрации. Заявителю при себе необходимо иметь оригиналы всех направленных в электронном виде документов и поставить свою подпись на заявлении.

IV. Формы контроля за исполнением административного регламента

36. Текущий контроль соблюдения последовательности и сроков исполнения административных процедур, определенных настоящим административным регламентом, и принятия в ходе предоставления муниципальной услуги решений осуществляет Глава администрации, заместитель Главы администрации. 
37. Текущий контроль осуществляется посредством ежемесячного анализа принятых запросов на предоставление муниципальной услуги, жалоб и предложений по соблюдения и исполнению положений настоящего административного регламента, поступивших от заявителей.

38. Основными задачами контроля соблюдения последовательности и сроков исполнения предоставления муниципальной услуги являются:

- проведение проверок;

- выявление и установление нарушений прав заявителей при предоставлении муниципальной услуги;

- принятие решений об устранении выявленных нарушений.

39. Проверки могут быть плановыми на основании планов работы администрации, либо внеплановыми, проводимыми, в том числе, по жалобе заявителей на несвоевременность, неполноту и низкое качество предоставления муниципальной услуги или неправомерный отказ в ее предоставлении.

40. Решение о проведении внеплановой проверки принимает Глава администрации, или уполномоченное им должностное лицо администрации. 
 41. Для проведения внеплановых проверок предоставления муниципальной услуги формируется комиссия, в состав которой включаются должностные лица и специалисты администрации. 
42. Результаты проверки оформляются в виде акта, в котором отмечаются выявленные недостатки и указываются предложения по их устранению. Акт подписывается всеми членами комиссии.

43. По результатам проведения проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги, в случае выявления нарушений, виновные лица привлекаются к дисциплинарной ответственности в соответствии с Трудовым кодексом Российской Федерации.

44. Граждане, их объединения и организации могут контролировать предоставление муниципальной услуги путем получения информации по телефону, по письменным обращениям, по электронной почте, на официальном сайте администрации. 
Основные положения, характеризующие требования к порядку и формам контроля за исполнением административного регламента, в том числе со стороны граждан, их объединений и организаций, устанавливаются и определяются в соответствии с федеральными законами, а также иными нормативными правовыми актами Российской Федерации.
V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений 
и действий (бездействия) органа, предоставляющего 
муниципальную услугу, а также должностных лиц

45. Заявители имеют право на обжалование в досудебном порядке решений,

действий (бездействия), осуществляемых (принятых) в ходе предоставления муниципальной услуги. 

46. Заявитель может обратиться с жалобой в том числе в следующих случаях:

1) нарушения срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

2) нарушения срока предоставления муниципальной услуги;

3) требования у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;

4) отказа в приеме документов у заявителя, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами администрации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;

5) отказа в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами администрации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

6) требования у заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми администрации, муниципальными правовыми актами;

7) отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушения установленного срока таких исправлений.

47. Способы информирования заявителей о порядке подачи и рассмотрения жалобы.

Информирование заявителей о порядке подачи и рассмотрения жалобы на решения и действия (бездействие) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, муниципального служащего осуществляется посредством размещения информации на стендах в местах предоставления муниципальной услуги, на официальном сайте администрации, на едином портале государственных и муниципальных услуг, а также осуществляется в устной и (или) письменной форме.

48. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в администрацию.

49. Должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб на нарушение порядка предоставления муниципальной услуги, является Глава администрации.

50. Жалоба должна содержать:

1) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, фамилию, имя, отчество должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного 

телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю.

51. Жалобы заявителей, поданные в письменной форме или в форме электронного документа, остаются без рассмотрения в следующих случаях:

1) в жалобе не указаны фамилия гражданина, направившего жалобу, и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ;

2) в жалобе содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членам его семьи (жалоба остается без рассмотрения, при этом заявителю сообщается о недопустимости злоупотребления правом);

3) текст жалобы не поддается прочтению (ответ на жалобу не дается, она не подлежит направлению на рассмотрение, о чем сообщается заявителю, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению);

4) в обращении обжалуется судебное решение (в течение семи дней со дня регистрации возвращается гражданину, направившему обращение, с разъяснением порядка обжалования данного судебного решения)».

52. При рассмотрении жалобы заявитель имеет право обращаться с просьбой об истребовании информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы, в том числе в электронной форме.

53. Жалоба, поступившая в  администрацию, подлежит рассмотрению Главой администрации  в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации. 

54. По результатам рассмотрения жалобы администрация принимает одно из следующих решений:

1) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных отделом, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах;

2) отказывает в удовлетворении жалобы.

55. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в пункте 5.10. настоящего административного регламента, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

56. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо администрации незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.
57. Заявитель вправе обжаловать решение по жалобе, принимаемое должностным лицом, в судебном порядке в соответствии с гражданским процессуальным законодательством Российской Федерации.

Приложение № 1
к административному регламенту 

БЛОК-СХЕМА

предоставления муниципальной услуги






	Принятие решений о согласовании архитектурно-градостроительного облика объекта или об отказе в согласовании архитектурно-градостроительного облика объекта 




  Приложение № 2
к административному регламенту 

 Заявление о выдаче решения о согласовании 
архитектурно-градостроительного облика объекта

                                                
      Сведения о заявителе:

                                   ________________________________________

                                   ________________________________________

                                   (Ф.И.О., полное наименование организации и 

организационно-правовой формы юридического лица)


                                   в лице (для юридических лиц)

                                   ______________________________________

                                        (Ф.И.О. руководителя или иного

                                              уполномоченного лица)


                                   Документ, удостоверяющий личность,

                                   ________________________ (вид документа)

                                   _________________________ (серия, номер)

                                   ______________________ (кем, когда выдан)

                                   Адрес фактического проживания

                                   (места нахождения)

                                   ______________________________________

                                   ______________________________________

                                          ОГРН (для юридических лиц)


                                  _______________________________________

                                   Контактная информация:

                                   тел.: __________________________________

                                   эл. почта:______________________________

                                              (при предоставлении услуги

                                                  в электронном виде)

    
Прошу  предоставить  решение  о согласовании архитектурно - градостроительного облика объекта для
_______________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________________________________________________________________
(указать цель)

______________________________________________________________________________________________________________________________________________

(реквизиты, дата разработки архитектурно-градостроительного облика объекта,

указать разработчика)

______________________________________________________________________________________________________________________________________________

    
В   соответствии   с Федеральным законом от 27.07.2006 N 152-ФЗ 

"О персональных данных" даю согласие на обработку предоставленных мной (нами) персональных данных.

   
 Приложение:

______________________________________________________________________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________________________________________________________________
(указываются документы, прилагаемые к заявлению)


    Решение об отказе в предоставлении муниципальной услуги прошу (нужное подчеркнуть):

    вручить лично;

    направить по месту фактического проживания (места нахождения) в форме документа на бумажном носителе;

    направить на адрес электронной почты в форме электронного документа.


Подпись

______________________           __________________________________________

                                                                             (расшифровка подписи)


Дата "___" __________ 201__ год


Заявление принято:

______________________________________________________________________________________________________________________________________________
(Ф.И.О. должностного лица, уполномоченного на прием заявления)


Подпись

______________________           __________________________________________

                                                                               (расшифровка подписи)

  Приложение № 3
к административному регламенту 

Жалоба на действия (бездействие) администрации 
при предоставлении муниципальной услуги


                                  Руководителю администрации ______________

от ______________________________________

_________________________________________

                                                          (фамилия, имя, отчество)

                           Почтовый адрес (с индексом): ______________

_________________________________________

Контактные телефоны: ____________________

_________________________________________

ЖАЛОБА НА ДЕЙСТВИЯ (БЕЗДЕЙСТВИЕ) АДМИНИСТРАЦИИ

__________________________________________________________________

(должностного лица администрации)


ПРИ ПРЕДОСТАВЛЕНИИ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ

 ____________________________________________________________________________________________________________________________________________

(наименование услуги)


Мною «___" ____________ 20___  года в администрацию ____________ подано заявление о предоставлении муниципальной услуги
_______________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________________________________________________________________
В ходе предоставления муниципальной услуги администрацией (должностным лицом администрации) допущены нарушения действующего законодательства, выразившиеся в
_____________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________________________________________________________________
Прошу рассмотреть настоящую жалобу в установленный законом срок, о

результатах рассмотрения и принятых мерах сообщить письменно по указанному выше почтовому адресу, а также в электронном виде на адрес электронной почты:

 __________________________.       

__________/_______________________/

   (подпись)         (расшифровка подписи)

Приложение № 4
к административному регламенту 

Решение 
о согласовании архитектурно-градостроительного облика объекта


N ___________                                                                         "__" _____________ 20__ г.


______________________________________________________________________________________________________________________________________________
(наименование уполномоченного органа местного самоуправления в сфере

архитектуры и градостроительства, осуществляющего выдачу решения о согласовании архитектурно-градостроительного облика

объекта капитального строительства)


согласовывает архитектурно-градостроительный облик объекта капитального строительства (реконструкции)

_______________________________________________________________________          

(нужное подчеркнуть)


со следующими характеристиками:
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.
	Характеристики объекта

	1.1.
	Наименова-
ние и адрес объекта
	

	1.2.
	Характерис-
тики земельного участка
	Кадастровый номер
	Площадь
	Реквизиты градостроительного плана

	2.
	Автор(ы) архитектурного решения

	2.1.
	Заказчик
	

	2.2.
	Исполнитель проекта
	Проектная организация
	Главный архитектор
	Главный инженер

	3.
	Функцио-
нальное назначение объекта (совокупность функций)
	

	4.
	Характеристики архитектурно-градостроительного облика объекта

	4.1.
	Технико-экономичес-кие показатели объекта <*>
	Площадь застройки
	Общая площадь объекта
	Строительный объем здания

	
	
	Коэффициент застройки
	Коэффициент плотности застройки

	
	
	Количество машино-мест постоянного хранения
	Количество машино-мест временного хранения

	4.2.
	Объемно-планировоч-ные параметры объекта
	Ширина <*> (расстояние между основными продоль-ными разбивоч-ными осями 
А -...)
	Длина <*> (расстоя-ние между основными попереч-ными разбивоч-ными осями 1 -...)
	Этажность (все надземные этажи, в т.ч. технический этаж, мансардный, а также цокольный

этаж, если верх его перекрытия находится выше средней планировочной отметки земли не менее чем на 2 м)
	Количе-ство этажей (все этажи, включая подзем-ный, подваль-ный, цоколь-ный, надзем-ный, техни-ческий,

мансар-дный и другие)
	Высота <*> (расстоя-ние по вертикали, измерен-ное от проектной отметки земли до

наивыс-шей точки плоской крыши или до наивыс-шей точки конька скатной крыши)

	4.3.
	Общий вид согласован-ного архитектурно-градост-роительного облика объекта (фасады)
	В данной графе размещается согласованное изображение фасадов (главного, боковых, дворового) в формате PDF или JPEG, или TIFF

	4.4.
	Ведомость наружной отделки
	Элементы объекта
	Применяе-мые отделочные материалы
	Согласованное цветовое решение (по шкале RAL)

	
	
	Покрытие кровли
	
	

	
	
	Основное решение плоскости стен фасадов
	
	

	
	
	Цоколь
	
	

	
	
	Фасадное и оконное остекление
	
	

	
	
	Оформление оконных и дверных проемов
	
	

	
	
	Иные элементы фасадов

	
	
	Приямки, входы в подвальные помещения
	
	

	
	
	Входные группы (двери, ступени, площадки, перила, козырьки над входом и др.)
	
	

	
	
	Выступающие элементы фасадов (балконы, лоджии, эркеры, карнизы и др.)
	
	

	
	
	Архитектурные детали (колонны, пилястры, розетки, капители и др.)
	
	

	
	
	Водосточные системы, жалюзийные решетки, системы кондиционирования воздуха
	
	

	
	
	Информационные элементы и устройства фасадов зданий и сооружений, рекламные конструкции
	
	

	
	
	Применяемые типы (виды) ограждения земельного участка, выходящего на фасадную часть
	
	

	
	
	Другое
	
	


_______________
* Могут уточняться при подготовке рабочей документации.


Приложение: Архитектурное решение - альбом (паспорт АГО).


Согласовано:

Глава администрация
Пряжинского национального района                  
 ____________/___________________/
     (подпись)      (расшифровка подписи)
Получено:
Запрос документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, которые находятся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления и иных организаций и которые заявитель вправе представить





Рассмотрение поступившего заявления





Предоставление решения о согласовании архитектурно-градостроительного облика объекта либо уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги








